
 

Protocole simplifié – Transaction de Points Récompenses (Version Commerçants & Concessionnaires) 

Acteurs 

 Commerçant affilié | ROOLOTO | Membre ROOLOTO |  

 

Prise de rendez-vous – 2 options 

 Le membre ROOLOTO prend rendez-vous via la plateforme ROOLOTO, à partir d’un agenda en 
temps réel fourni par Rooloto ou par un système d’agenda (API) fourni par le commerçant. 

 Le commerçant reçoit la demande par courriel, avec suivi par ROOLOTO. 

 

Vente et confirmation 

 La vente est conclue directement entre le commerçant et le membre. 

 Le commerçant transmet à ROOLOTO une preuve de transaction  
(photo du contrat signé ou facture finale). 

 

Application des Points Récompenses 

 ROOLOTO calcule la valeur monétaire des Points Récompenses. 

 Cette valeur est appliquée par le commerçant : 
o en escompte direct, 
o sur le montant total de la facture, taxes incluses. 

 Le membre paie le solde net après escompte. 

 

Commission ROOLOTO 

 ROOLOTO facture au commerçant la commission convenue, 
basée sur le montant total de la transaction. 

 Le paiement est effectué selon les modalités de l’entente. 

 

 Attribution des points 

 Une fois la commission confirmée : 

 ROOLOTO crédite les Points Récompenses aux membres référents, conformément au programme 
de récompenses en vigueur. 



 

 ✔ Avantages pour le commerçant 

 Aucun système complexe à gérer 

 Augmentation des ventes et des références qualifiées 

 Escompte appliqué comme une promotion contrôlée 

 ROOLOTO gère le suivi, le calcul et l’attribution des points à ses membres 

 


